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Lalu akan tampil halaman ”View Lelang”. Kemudian klik tombol .

(Webcome Scanspa] 09 Agustus 2012
Dokumen Adendum tanggal kinm
Dolkuman Berita Acara / Berita Acars Evalusei Penawaran woggal kirim
Infarm ma Lainnys 19 Oktcbwr 2012
[Mormat. g | -~
15163
19 Oktober 2012
[Autum n Lesves, ipg | 15163
Nede P 19 Oktobwr 2012
[(Welcome Scan.ipg | 15(62
([Browee KWrm
Derita Acara Mol Pelelangan tang gal kirim
(Dock gou) 10 Oktober 2012
[ Browse. | rm
Irform ag Tam bahan tanggal kirm
| Browse. | lanm
Persyaratan Kualfikesl dan * in Ussha
Klamifikani i Usaha ilaniflkan
s1ue
TOP

* Telah melunad kewajban paak tabhun terakhic (SPT/PPH) merta memillkd laporan bulanan PPh Pasal 25 atau Passl
21/Pagal 23 atau PPN sekurangkurangn ya 3 (19a) bulan yang Ialu |
bulan Agusius, September, Oktober
Kmtwrang sn
Pengiriman Berita Acara Dapat Dilakukan Sampal Sebelum Masa Sanggah di mula

Masn bat al kan Letang atau Mengulang Lelang Evaluast Ulang Pemasikan Penmvaran Ularg
Peserta Ledang (%)
Tanggal Dokum en
Nama penyedia b sa/iasas Merda fLar el il aesl Dokum en Penawaran

Gambar Halaman View Lelang

Pada halaman ”View Lelang” akan terlihat jumlah evaluasi yang telah
atau akan dilakukan, serta link untuk melakukan evaluasi ulang. Untuk
melakukan evaluasi ulang Klik link [Evaluasi Lelang] atau link Evaluasi Ke 2

(apabila evaluasi ulang tersebut adalah evaluasi yang kedua dan
seterusnya).
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Gambar Halaman View Lelang
Ulangi langkah untuk mengevaluasi lelang (lihat Sub Bab 3.9.6)
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12. Membatalkan Lelang atau Mengulang Lelang
Jika pada proses lelang terdapat masalah yang mengakibatkan
lelang harus dibatalkan atau diulang, Panitia dapat
membatalkan lelang pada tahap di mana proses lelang tersebut
mengalami masalah. Klik link nama lelang pada halaman

“Home”

% o°LPSE LKRE

Deftarfokel  Barln  tolang Non Eococ Log Maes Ganb Password

\p Mgt

Acibas Helpdesh | ™ Kenderann Sarmater | Monsy Oviine

Kepanitismm |
ErApends | WE-Prtunjul Penogurasn Leduh ParitinPekjn ULP | Drakt (1) | AkF (2) | Dibetalken {2)

Lelang Aktit

Kode Lelang @ Nams Lelang @ Tohap Pererty @
12609 Pungecdann Call Cartturs H ta ' ' 5
103998 Pungeclann Bapd Dinae g Latlang sudal seiessl 3

Gambar Halaman Home

Lalu akan tampil halaman ”View Lelang”. Kemudian Klik tombol .
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Gambar Halaman View Lelang
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Lalu akan tampil halaman ”Membatalkan Lelang.
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Gambar Halaman Membatalkan Lelang

Berikan alasan kenapa lelang tersebut dibatalkan atau diulang pada kolom

yang tersedia. Klik tombol — Membatalkanbelans  yntk membatalkan

lelang atau klik tombol  Mensulans Lelans  yntyk mengulang lelang. Jika
lelang dibatalkan maka akan tampil halaman ”View Lelang” dengan

tombol baru yaitu = Mersulane Lelans
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Keterangan
Pengrenan Berita Acara Dapat Diskikan Sampa Sebelum Masa Sangaah 4i medal
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Gambar Halaman View Lelang
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Jika lelang diulang maka akan tampil halaman ”Lelang Baru” dengan

status lelang ulang.
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Gambar Halaman Lelang Baru

13. Mengubah Jadwal Tahap Proses Lelang
Jika pada proses lelang terdapat masalah yang mengakibatkan lelang
harus diubah jadwalnya, maka Panitia dapat mengadakan perubahan
jadwal, selama tahapan yang akan diubah belum terlewati jadwalnya. Klik

tombol edit (5l) pada halaman “Home”,
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Gambar Halaman Home
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Lalu akan tampil halaman ”Edit Lelang”. Klik link [Jadwal Lelang].

Kualifikasi Usaha Perusahaan Kedl

Penetapan Pemenang 1 Pemenang Lebih dari 1 Pemenang (Itemized)

Nila Pagu Paket Rp 950.000.000,00

Mila HPS Rp 850.000.000 00

Lokasi Pekerjaan il gatot subroto - Jakarta Selatan (Kota)

Jenis Kontrak Cara Pam bayaran Lump Sum
Pembebanan Tahun Anggaran Tahun Tungod
Sumber Pendanaan Pengadaan Tunggal

Syarat Kualifikasi 2 Syarat [ Detsil Kudifikasi |

Jadwd Lelang Semua Jadwal sudah terisi [ Jadwa Lelang ]

Dokumen Leang
Dokumen Ldang

[Welcome Scan.jpg]

Paket |dang belum bisa dium umkan jika isian beum dilengkapi

Kembali

Gambar Halaman Edit Lelang

Lalu akan tampil halaman ”Jadwal Lelang”. Ubah data jadwal yang akan

diubah dan isikan alasannya, lalu klik tombol =~ sime=n

Home Lelang Baru Jadwal Lelang
Nama Lelang : Pengadaan Cal Center
Hal - hal yang perlu diperhatikan saat membuat jadwal :
- Harap mengisi penuh seluruh jadwal pada semua tahapan lelang, jangan biarkan ada jadwal kosong
- Tahap Upload dokumen penawaran dan Tahap Pembukaan, pastikan tidak sama
- Harap lskan Alasan Perubahan jika mau merubah jadwal.
- Panjang Karakter Alasan perubahan minimal 50 Karakter.
Mo Tahap Mulsi Selesa Keterangan
1 Pengumum an Pascakudifkasi 12/10/2012 00:00 e 12/10/2012 23:59 =
2 Download Dokum en Pengadaan 13/10 /2012 00:00 e 13/10/2012 23:59 =
3 Pemberian Penjeasan 14/10/2012 00:00 - 14/10/2012 23:59 [
4 Upload Dokumen Penawaran 15/10,/2012 00:00 - 15 Oktober 2012 23:59
5 Pembukaan Dokumen Penawaran 16 Oktober 2012 00:00 1610/2012 23:59 =
& Evauasipenawaran 17/10/2012 00:00 - 17/10f2012 23:59 [
7 Evauasi Dokum en Kuaifkasi dan Pembuktian Kudifikasi 18 Oktober 2012 00:00 18/10/2012 23:59 [
8 Upload Berita Acara Hasl Pedangan 19102012 00:00 ™ 19/10/2012 23:59 m
9 Pengtapan pemenang 20/10/2012 00:00 . 20/10/2012 23:5% fe
10 Pengumum an Femenang 21f10/2012 00:00 -_— 21f10/2012 23:59 e
11 Masa Sanggah Hasi Lelng 22/10/2012 00:00 ™ 22/10/2012 23:59 m
12 Surat Penunjukan Penyeda Barang/Jasa 23{10/2012 00:00 =  23(10/201223:59 m
13 Penandatanganan Kontrak 24{10/2012 00:00 - 24f10/2012 23:59 frrre:
*Hari kalender
Simpan Kembali

Gambar Halaman Jadwal Lelang
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IV. PPK

B fegulasi | ® Site Map | & KantakKarii

|

Pensumumaﬂ l.elalls LPSE menyelenggarakan pengadaan barangfjasa pemerintah secara elektronik. Perusahaan Anda |
dapat mengikuti pengadaan dengan terlebih dahulu mendaftar sebagai penyedia barang/iasa.

seluruh Indo"QSia Inform asi lebih lanjut silakan kontak kami.

Penting Semua pengguna sistem ini terikat dengan Pakta Integritas,

www.inaproc.lkpp.go.id Untuk penjelasan lebih lanjut baca Persyaratan dan Ketentuan,
o) WHISTLEBLOWER SYSTEM Procurement
" 1y PENGADAAN !AHANG ! J‘s‘ LELANG SECAAR ELENTROMM
=
) Tanggal
Total Pengunjung: 554 No Nama Paket Agency HPS T
1 PENGADAAN LAPTOP LKPP 297,5 8 Oct - 8 Oct
: it 2012 ;
Login Penyedia 2 Pembangunan Rusunawa Kawasan Ciliwung Satker Sestama 8,8M 2 Oct - 8 Oct
{Blok A) KEMENPERA 2012
Login Non-Penyedia
Pengumuman :
» PENGRO[AN TENTANG PENHRDARN
i cari
Cari Lelang Non Eproc 3 f ']
Cari Paket Lelang
Cari Pemenang Lelang 19 Sep 2012 01:07
pengumum an pemunduran
: 48 a 19 Sep 2012 01:06
«iii Special Content Pelaksanaan Pilkada DKI
% Standar Dokumen Pengadaan 19 Sep 2012 01:06
% Penaumum an Uiian Sertifikasi Ipse

Gambar Halaman Utama SPSE

o"LPsEL

~

log Aes* Gants Pessword

Zndesk | Money Onlne

Pencarian
Kodeldlang & Namaleeng @ Tahap Pasera
1995 Pengadaan Baju Seragem Lefang befum dizksanalzn 5

Gambar Halaman Home PPK
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Apiikasi Helpdesk
Daftar Paket

| Hasil Evaluasi Lelang Ini
' Tahap Penjelasan Lelang

~ Penjdlasan : 0

i Harga Penawaran Peseria

. Keterangan
Peserta Lelang (5)
Nama penyedia bar ang/iasa

CV, Sentosa Makmur Dan
Bahagia Anggur

Log Akses
Monev Online

Viav Lelang

Nama penyedia barang/jasa Harga Penawaran Harga Terkoreksi Keterangan
PT .Jaya Abadi Apel Rp 98.890.000,00 Rp 98.850.000,00
V. Sentosa Makmur Dan Bahagia Anggur  Rp 98.900.000,00 Rp 98.900.000,00
~ PT. Jaya Abadi Semangka Rp 98.900.000,00 Rp 98.910,000,00 harga terkoreksi lebih tingai
PT. Jaya Abadi Pisang Rp 98.99%,000,00 Rp 98.999,000,00
 Pengumuman Pemenang
Urutzn 2 PT. Jaya Abadi Semangka
- Informasi Lelang |
Kode Lelang 1999 [
Nama Lelang Pengadaan Baju Seragam
- Tahap Lelang Saatini Pengumuman Pemenang
[Penjelasan Lelang |
[Evaluasi Lelang ]
* [Pengumuman Pemenang ]
Satuan Kerja Satker1
Gambar Halaman View Lelang
- Metede Dokum en Saw File Metede Evaluasi Slstem Gugur
Anggaran APBN - 2012
| Nilwl Pagu Paket Rp 100,000,000,00 Nilal HPS Pakwt Ry 98.999,000,00
Dokumen Lelang Dokum en Lelang anggal kirim
[program -magister pdf] ?;:;g"'"“"' 2012
Dokumen Adendum wnggal kirim
DO{';JM!" Derits Acara / Baritm Acara Evalumi Penawaran tanggal kirim
b eotiliAd Derity Acara Hesll Pelelangan tanggal kirim
Inform ag Tam bahan tanggal kirim
Perayaratan Kualifilkasl dan * Ijin Usaha
Klanifikant Ijin Ussha Klasifikast
S1UP

Gant Password

Summary Lelang

[Klik Disini]

[Kirim Penjeasan] »
|

* Telah melunad kewajiban pajak @whun teralkhic (SPT//PPH) serta memilid laporan bulanan PPh Pasal 25 atau Pasal
21/Paml 23 st PPN pekurangkurangnya 3 (tga) bulan yang lalu;

Tanggal Dokum en
bl oot Roulfikaal Dokum en Penawaran
L ¥ d , Telais don Narga
File (8 Penawican,rhe (15 k8) @
Hash : 6d2 bi15b2 b s

Tanggal Diterima Server @ 4 Aug 2012 16: 20
Kunci Private Dolamen

AWE L3 Ju YXNPT v Lombp TFBya X2 hdGUKCK LET Ex kG Fu2

YAG TDAWMDAWMA RO YW hT FRha2 VO ITDo gUGY sYXRp aGF Ul ®

2 Lk ab 9U YW QUG 22 Fi YWE UL FNL Y2 Fy YEB PGV dH

ViEmlrCkp llbmls TR Rva 3VE2W4g04 REL 2 LWV ITFR1LmF 3

YXIThbd BB ZG 1pbml zdilJhcd kal TR 1al SpoyDkYWAQEGTY Z

{[ Tobd Kualifkes ] 2EKCLBhcSRpa2 fu TELuZmd yiv Kz aSSLAHS ) a8 BRoml 2YX
R1IGRpYXRhoyR aZ)N1 YW kg ZEVUZ 2 MU IHRAL anVhbibw ZW S

naxXJpbWiuC1s) hiGllen ICphalys

Gambar Halaman View Lelang

01 Agustus 2012
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Kode Lelang 1999
Mam a Lelang Pengadaan Baju Seragam
Tahap Lelang Saat ini Surat Penunjukan Penyedia Barang/Jasa

[ Penjelasan Lelang ]
[ Evaluasi Lelang ]
[ Pengumurm an Pemenang ]

Satuan Kerja Satkeri
Kategori Pengadaan Barang
Metode Pengadaan e-Lelang Umum Metode Kuali fikasi Pasca Kualifikasi
Metode Dokum en Satu File Metode Evaluasi Sistem Gugur
Angagaran APBN - 2012
Milai Pagu Paket Rp 100.000,000,00 Nilai HPS Paket Rp 98.999.000,00
Dokum en Lelang Dokum en Lelang tanggal kirim
) 01 Agustus 2012
[program-magister.pdf] g

Dokumen Adendum tangaal kirim
Dokum en Berita Acara f Berita Acara Evaluasi Penawaran tanggal kirim
Inform asi Lainnya

Berita Acara Hasil Pelelangan tangaal kirim
Inform asi Tambahan tanggal kirim

Persyaratan Kualiflkasi dan * Tjin Usaha

Klasifikasi TjinUssha Klasifikasi
SIUP
* Telah melunasi kewajiban pajak tahun terakhir (SPT/PPh) serta memiliki laporan bulanan PPh Pasal 25 atau Pasal
21/Pasal 23 atau PPN sekurangkurangnya 3 (tiga) bulan vana lalu;
Keterangan

Penunjukan Penyedia Kontrak

Peserta Lelang (5)

Gambar Halaman View Lelang Input penunjukan penyedia

Log Alsed Gand) Passwied

Acfkissd Hhdpdesk | Money Online

Formuly Pesunjulan Penyedis Barsng Jaza (SPFP5I)
Kode Lelang 1999
Rema Paket Pengadaan Baju Sesagam

Emall

PIh Fide (Max S

* Harus disst,
Sistem Algin Menginimian Surat Peaunjukan Penyadia Barang Jasa (SPPR) kepada Peowedia Terpilih yang terctat o atas.

Kemball

Nomar SPPEJ Dekutrea Tanggal Kidm Status

m

Gambar Halaman Input SPPBJ
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Log Akses' | Gant Password

@l Aplikasi Helpdesk | Monev Online

| Form Informasi Paket
- KodeLelang 1999

| Nama Paket Pengadaan Baju Seragam
Lokasi bogor - Bogor (Kab.)

| Anggaran APBN - 2012
- Satuan Kerja Satker1
| Pagu Rp 100.000.000,00

| HPS Rp 98.993.000,00

1 Form Informasi Kontrak

- No Kontrak *

No Rekening *
Gambar Halaman Input Kontrak
Anggaran APBN - 2012
Satuan Kerja Satker 1
Pagu Rp 100.000.000,00
HPS Rp 98.999.000,00

Form Informasi Kentrak

Mo Kontrak *
No Rekening *

Nilai Kontrak * Contoh format : 1.000.000.000
Tanggal Kontrak * —_

Masa Berlaku Kontrak = —_ o

Nama Perusahaan *

Inform asi Lainnya

Diokumen Dokumen

Filih File

* Harus Diisi!
* Dokumen Harus dalam Format PDF
* Dokumen Attachment minim al Dokumen Kontrak {tanpa lampiran) dan jaminan penawaranjaminan Pelaksanaan

Simpan Kem bali

Gambar Halaman Input Kontrak
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V. Trouble Ticketing System
Trouble Ticketing System (TTS) adalah sistem yang dibangun
sebagai media bagi seluruh User/Pengguna SPSE untuk dapat
menyampaikan Ticket yang berisi Complain/ Request/ Objection/
Inquiry (CROI) kepada LPSE (Helpdesk), dan dilengkapi juga dengan
fasilitas ekskalasi Ticket kepada Training and User Support (TUS) di
Direktorat e-Procurement apabila pihak LPSE tidak dapat

menjawab/memberikan resolusi.

Daftar Faket  Benta  Leang NonSproc  Log Akses Ganb Paseword
| Kencarsan Bermotor | Maney Orfine

Kep

B

EhApenca | W Fetunjuk Penggunaan unéuk Paniia/Pokls ULP | Draft (0) | Ak (3) | Dibstalkan (1)

anitisan

‘ Lelang Aktif
Parcarian N
Kode Lefang @ Narra Lelsng € Tehap Pasarts $
126999 Pengadaan Cal Center- [ Lelang behum diskssnskan 5
121598 PENGADAAN LAFTOP- [ Leléng belum dilstsanskan 1
303999 Pengataan Saju Dinas- [f Lelang belum diskssnskan 3

[ B . ]
Gambar Halaman Home SPSE dengan link TTS

Troutie Tihe g Systen [TTES) Ak Ssian k300 ARONDUN SE0a0S Mada hag Lser uatuh dioat bées R oo naury SROU vepaca LISE Sepdedt),
S Slenghag Juge desgan fasilas eshade Ticket kennda Tramng and User wxdmnaﬁwrw“ﬁumtmﬂm

Naws Inbos

Tizet M Usy LESE Tige Tre Category Piorty i Sds Maafed
1 FRRIR04II erom pertisia PANITIALPSE 908 pandten pacanl REQUEST Landan hone 0 rew M Ax 12, 1200
| I TEEDLI0T wron pectiata PANITIALPE O Peraten padwel REQUEST Submbwrm Parngecies OIS D BSCALATEZS Jun 2012 1143
3 GEI01ING ernm pertists PANITIAILPEE 08 foriah sormes COMPLAIN  Sutmbare Panpacis HONE 3 BSCALATE 34 en 3012, 1000
S TSI0L1 e pecitiatie (PARITIALIZ W periaben jacwel CIOMLAN  Landen oe b orew % Jen 2012 10087
’ L OIS e pentists PANITIAILPSE 908 POEPIN DITERAEIEL SENGADAAY COMPLAIN  Sudmiarm Pargacs HONE 0 rew 2 Now 011, 2183
Sewdh | Cuw Yew 1505

Gambar Halaman News pada Menu Home
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A. Pembuatan Ticket
Untuk melaporkan suatu permasalahan yang dialami, pengguna
perlu membuat suatu ticket permasalahan baru. Pilih menu Ticketing

lalu pilih ‘New Ticket’. Kemudian akan tampil halaman “New Ticket”.

W
Koww hehng Sewuting A count spout

Troutle Tiowtng Syetens (T735) adueh salen yang SBengun sebage recks by Leer ik dapat rermpuroalon Tickat sang beris Coopsleny Qeguentt Dl o Sngur y (CR0T) kapdde LPSE Feipdesd),
dan dherghagi 108 dengan faciies edalinl Tzt kepada Traning and User Sipport o Diskavat o Frocurement apabds phak LPSE Sdak daget rermasah ivenberhan ek

Tiw

e ¢ COMELAIN )
Coteguey 1 Substene Fenpadsan -
Mesage
Sty v Ewagagh o Porntfasly « fonimee
AaB@EINYGIEE JEBZUS EEIN R xx A-¥-0F
Fatr p Wieds, (0
Attachment: - | | Brosse.

Subme  Reset

Gambar Halaman Buat Tiket

Title, adalah judul tiket;
Type, adalah tipe tiket. Pilih tipe tiket yang tersedia;
Category, adalah kategori tiket. Pilih kategori tiket yang tersedia,

YV V VYV V

Message, adalah informasi pertanyaan atau permasalahan yang
dihadapi. Isikan sedetil-detilnya, seperti lokasi LPSE, pesan error,
URL yang menyebabkan error, username, waktu terjadinya masalah,
dan sebagainya;

» Attachment, adalah fasilitas untuk mengunggah file yang terkait
dengan permasalahan.

Klik tombol Submit untuk menyimpan ticket permasalahan.
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B. Membalas Ticket (Reply) Untuk pengguna User dan LPSE
Apabila Helpdesk LPSE membalas tiket yang dikirim Admin Agency
dengan maksud menanyakan kejelasan dari tiket yang disampaikan,
Admin Agency dapat membalas kembali tiket tersebut. Pada menu
Inbox pilih tiket yang ingin dibalas, lalu klik tombol Reply.

Trouble Ticketing Systen (TT5) adssh ssien reachn Bag User uriuk S0t men pampakan  (CRGE) hepace LPGE (elodesk),
£an dlengagl dge dergan fasiites ekt Ticket tenade Traning uwmomnmwummm-cyxum

News frbox *

Tiket 34 Lew 103 ke T Cogaty | Pty i Suba  Modked
1 ISMOAIIE eos savisls FANTIALPSE 993 pacubenan jadd SEQEST  Landse NFE O MEH i DI D0
3 3SINO0Te0s senassa PARTIALPSE 933 Perctoton aowd SEQUETT  SastewPencaGeeMOME  §  ESCALATEDS Jan L2 1SS
3 HEU011ING mos sanvisls FAMTIALPSE 533 Yo soreee COMPLADY  Sibetwes PengaceeMOME 3 ESCALATESS w012, 1002
4 FEURIINR s panasss PATTIVLPR 999 patetn povd COMPLN  Landan MXE 6 rEW XL 09T
B 55016111 eras parvisls PANTILPR 933 PREOUN ITERVDGI FONGADANY  TORPLADY  Substs PengedeedRE. 0 IEW 16N 1L 3LE
£ Sawth | v Vew 1-505

Gambar Halaman Membalas Tiket

Kemudian akan tampil halaman “Reply”.
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Gambar Halaman Membalas Tiket
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»  Title, adalah judul tiket;

» Message, adalah informasi pertanyaan atau permasalahan yang
dihadapi. Isikan sedetil-detilnya, seperti lokasi LPSE, pesan error,
URL yang menyebabkan error, username, waktu terjadinya masalah,
dan sebagainya;

» Attachment, adalah fasilitas untuk mengunggah file yang terkait

dengan permasalahan.

VI. Mengakhiri Aplikasi

Klik tab menu Logout untuk mengakhiri aplikasi.

% o“LPsEL

Geettf Password

Tofta Psiet  Barhy  Laleng Non Eproc  Log Aksse

L @ Losaur

Apllkasi Hepoesk | FL Kendaman Semotor | Monev Onlne » &/D5 pantiasa - Fanitis

PERRREISTEE Satker] - 2011 - kepanitisans

DyApendo | W Petunjuk Penggunsan untuk Pandis/Pokls LLP | Draft (0) | AKEF (3] | Dibakakan (1)
Lelang Alif
Fencaran n
Koge Lelang @ Nama Leang © Tahep Peseta @
126359 Fengadasn Calf Center- &f Lelang belum disksanakan 5
121995 FENGADAAN LaPTOR [ Lelang belum diaksanakan 1
103935 Fengodasn Eafu Dinas- U Lelang befum diaksanaian 3

Gambar Proses Mengakhiri Aplikasi
VII. Lupa Password
Jika Panitia lupa terhadap password yang dimiliki, Panitia segera
melapor kepada Admin Agency setempat untuk membantu

pembuatan password baru untuk Panitia.

VIIl. Penutup
Petunjuk pengoperasian ini dibuat sesuai dengan versi aplikasi LPSE
tertentu. Untuk meningkatkan pelayanan, aplikasi LPSE akan

diperbarui pada waktu tertentu sehingga petunjuk pengoperasian ini

pada beberapa bagian, tidak lagi sesuai dengan versi aplikasi LPSE
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yang sedang digunakan. Untuk itu, silakan merujuk ke website LPSE
untuk mendapatkan petunjuk penggunaan versi terbaru. Jika Anda
mendapat kesulitan dalam pengoperasian aplikasi LPSE, silakan
menghubungi alamat dan nomor telepon yang terdapat di website

LPSE (halaman ”Kontak Kami”) yang menyelenggarakan lelang.

RANGKUMAN

LATIHAN
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